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Proba scrisa la POSTA
Maistri instructori

Varianta 2
BAREM DE EVALUARE $I DE NOTARE

¢ Nu se acorda punctaje intermediare, altele decat cele precizate explicit prin barem.
Nu se acorda fractiuni de punct.

¢ Se puncteaza oricare alte formulari/ modalitati de rezolvare corecta a cerintelor.

e Se acorda 10 puncte din oficiu. Nota finala se calculeaza prin impartirea
punctajului total acordat pentru lucrare la 10.

SUBIECTUL | (30 de puncte)
1. 10 puncte
a.
e Prioripost - Curierat rapid intern 1p
e Serviciul "SkyPak" este un produs de curierat rapid international realizat pe baza de
parteneriat intre C.N. Posta Romana S.A. si TNT Romania. 1p
e EMS - Curierat rapid extern 1p
b.
- PRIORIPOST este serviciul de curierat rapid intern al Postei Romane cu cea mai extinsa
retea din tara care va permite expedierea de documente si marfuri. 1p
- Documentele sau coletele ajung la destinatie in: 1p

* 6 ore in aceeasi localitate;
* 24 de ore intre principalele localitati din tara (peste 110 localitati);
* 36 de ore in restul locatiilor din retea
- Greutatea maxima admisa este de 15 kg (sau 20 kg continut indivizibil). 1p
- Servicii suplimentare: asigurarea valorii; confirmarea postala de primire prin e-mail (EC);
confirmare postala de primire (AR); confirmare postala de primire in sistem PRIORIPOST
(PCP); ramburs . 1p
c.
- EMS - Express Mail Service - este serviciul de curierat rapid extern oferit de Posta
Roména care asigura expedierea de documente si colete n intrega lume. 1p
- Trimiterile ce apartin de aceasta categorie sunt : EMS tip "Document" ( mesaje scrise,
informatii sau date inregistrate pe diverse suporturi) si EMS tip "Marfa" ( serviciul

specializat in expeditia de marfuri ) 1p
- Greutatea maxima a coletelor expediate prin EMS este de 31,5 kg 1p
2. 10 puncte

a. Actele de procedura sunt corespondente ale organelor de justitie care circula ca foi
volante (citatii). De asemenea, pot fi prezentate si de catre notariate, procuratura etc. 1p
b. Actele de procedura sunt alcatuite din doua parti:

- instiintarea — care reprezinta recomandata propriu-zisa; 1p
- dovada — care reprezinta confirmarea de primire. 1p
c. Actele de procedura sunt predate :

- destinatarului, sotului/sotiei, rudei/persoanei care locuieste la aceeasi adresa cu
destinatarul sau care-i primegte in mod obignuit corespondenta ; 1p
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- pentru destinatarii din hoteluri, camine, internate, se predau la receptie, portar,
administrator, sau celui care ih mod obignuit il inlocuieste; 1p

- actele de procedura adresate persoanelor juridice se predau la serviciul personal, la
registratura sau salariatului insarcinat de seful unitatii s& primeasca corespondenta. 1p

- actele de procedura adresate bolnavilor din spitale se predau la administratie; 1p

- actele de procedura adresate detinutilor se predau administratorilor sau imputernicitilor 1p

- postasului militar pentru cele adresate cadrelor militare; 1p

- pentru echipajele vaselor se predau la capitania porturilor. 1p

3. 10 puncte

a. Inapoierea obiectelor de corespondenta recomandate se face:

- La cererea expeditorului daca trimiterea nu a fost predata 1p

- Cand nu se poate face predarea trimiterii destinatarului chiar daca nu a expirat termenul
de pastrare 1p

- La expirarea termenului de pastrare 1p

b. Motivarile sunt: 5p

a) Adresa incompleta a destinatarului;

b) Pestrada ......... nu exista nr. casei indicata in adresa;

c) La adresa indicata este loc viran;

d) La adresa indicata exista mai multe persoane cu acelasi nume si prenume si nu se poate
identifica adevaratul destinatar ;

e) La adresa indicata destinatar necunoscut;

f) Destinatarul s-a mutat si nu a comunicat noua adres3;

g) Destinatarul lipseste din localitate o perioada de timp care depaseste termenul de
pastrare stabilit iar trimiterea are mentiunea Personal ;

h) Tnapoiat conform cererii expeditorului;

i) Destinatarul refuza trimiterea;

i) Destinatar decedat;

k) Expirat termenul de pastrare;

Se vor puncta oricare 5 dintre motivari.

c. Inapoierea se executd in modul urmétor :

- adresa destinatarului se anuleaza crucis si se inscrie in locul ei litera " 1 © 1p
- se inscrie denumirea oficiului de care apartine expeditorul, denumire care se subliniaza
1p
Pentru raspuns gresit se acorda 0 puncte
SUBIECTUL al ll-lea (30 de puncte)
1. 18 puncte

a. La primirea coletului lucratorul postal are urmatoarele obligatii :
- Primeste trimiterea (colet, scrisoarea cu valoare etc) cu buletin de expeditie si nota de

inventar (dupa caz). 1p

- Verifica completarea corecta si in totalitate a spatiilor rezervate expeditorului in buletinul de
expeditie si nota de inventar. 1p

- Verifica indeplinirea conditiilor de admitere la prezentare din punct de vedere al aspectului
dimensiunii, greutatii, valorii si sigilarii (dupa caz). 1p

- Verifica redactarea corecta si completa a adresei pe trimitere si documente cat si
concordanta valorii $i rambursului inscrise pe trimitere si documente. 1p

- Verifica daca toate indicatiile speciale si mentiunile cerute sunt inscrise pe colete si
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documente. 1p

- Cantareste trimiterea si scrie pe documentele insotitoare greutatea si numarul de
prezentare. 1p

b. La scrisorile deschise cu valoare declaratd mai efectueaza in plus fata de colete:

- la scrisorile cu valoare cantarirea se face dupa sigilare. 1p

- confruntarea continutului cu nota inventar, urmarind inscrierea corecta pe ambalaj, buletin
expeditie, nota de inventar; 1p

- semneaza ambele exemplare ale notei de inventar, aplicand stampila de zi cu data
prezentarii, introduce originalul in scrisoare cu valoare, in plic, apoi il da expeditorului; 1p
- stampileaza sau sigileaza, dupa caz, scrisoarea cu valoare in prezenta expeditorului. 1p

c. Dupa efectuarea acestor verificari oficiantul realizeaza urmatoarele operatiuni:
- Inscrie pe ambalajul coletului in stanga adresei oficiul de prezentare, numarul de

prezentare, greutatea. 1p
- Pe scrisorile cu valoare aplica stampila de zi in stdnga sus; in stanga jos aplica stampila
Valoare, denumirea subunitatii si numarul de prezentare. 1p
- Pe verso scrisorii se aplica stampila cu indicatia respectiva gi taxa. 1p
- inscrie pe buletinul de expeditie la locul indicat, oficiul de destinatie (daca nu I-a inscris
expeditorul). 1p
- Anuleaza spatiile goale de pe buletinul de expeditie la ramburs si valoare (daca este
cazul). 1p
- Calculeaza taxele si le incaseaza de la expeditor. 1p

- Inregistreaza trimiterea in F.1 (sau F.4), aplica stampila de zi pe verso, cu data prezentarii,
(factorul rural inscrie data de méana in F.4) pe buletinul de expeditie. Chitantele F.1 sau F.4
se intocmesc in doua exemplare, descifrabile, fara stersaturi, adaugiri, modificari, se
semneaza de salariatul intocmitor, pe verso se aplica stampila de zi cu data prezentarii,

originalul inmanandu-se expeditorului. 1p
- Pentru scrisorile cu valoare declarata, taxa se calculeaza dupa tariful recomandatelor, iar
taxa pe valoare declarata conform tarifului de mesagerii. 1p

Pentru raspuns gresit se acorda 0 puncte.

2. 12 puncte
a.
o Este o situatie in care sunt inscrise zilnic, bucata cu bucata toate mandatele achitate
de oficiul respectiv, agentiile si factorii rurali subordonati; 1p

e Situatia f.10 se intocmeste in 2 exemplare cu pix, masina de scris, la indigou, fara

stersaturi, adaugiri, modificari, pe fiecare loc de munca; 1p
¢ Se intocmeste separat pentru achitarea in numerar si separat pentru achitarea prin
banca; 1p
c. In situatia .10 se inscrie:
e denumirea regiunii postale; 1p
o numele oficiului postal intocmitor; 1p
e se aplica sigiliul de control mandate al oficiului; 1p
e specifica luna de prezentare a mandatelor si de achitare a lor; 1p
¢ modalitatea de plata (numerar sau in cont bancar ), 1p
e anul intocmirii; 1p
e pentru fiecare mandat inscris se trece numarul curent, data achitarii, numarul de
prezentare din f.5 1p
e se maitrece numarul sigilului de control al oficiului de prezentare si valoarea
mandatului in cifre; 1p
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e dupa terminarea inregistrarilor, dupa ultimul mandat inscris si numai pe copie se
trece totalul zilnic al valorilor mandatelor achitate si semnatura salariatului care a

inregistrat ; 1p
SUBIECTUL al lll-lea (30 de puncte)
- definitia celor doua categorii de metode 6p.
- clasificarea celor doua categorii de metode 6p.
- descrierea celor doua categorii de metode 6p.

- prezentarea comparativa a avantajelor celor doua categorii de metode, cu 6p.
exemple adecvate disciplinei de concurs
- prezentarea comparativa a dezavantajelor celor doua categorii de 6p.
metode, cu exemple adecvate disciplinei de concurs
Nota:
1. In situatia in care candidatul prezintd avantajele, respectiv dezavantajele celor doua
categorii de metode fara a da exemple adecvate disciplinei de concurs se acorda cate 4
puncte din cele 6 puncte posibile.
2. Se puncteaza oricare modalitate corecta de raspuns: fie comparatia intre cele doua
categorii de metode, fie comparatia intre oricare doua metode, cate una din fiecare
categorie.
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