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Proba scrisa la POSTA
Maistri instructori

Varianta 2
o Toate subiectele sunt obligatorii. Se acorda 10 puncte din oficiu.
o Timpul efectiv de lucru este de 4 ore.
SUBIECTUL | (30 de puncte)
1. Posta ofera clientilor si servicii financiare/ transfer sume, efectuate pe cale postala sau
electronica. 10 puncte

a. Indicati serviciile financiare interne.
b. Precizati serviciile de transfer sume de bani internationale oferite de posta.
c. Indicati caracteristicile mandatului on — line.

2. Enumerati in ce situatii se inapoiaza obiectele de corespondenta cu indicatia speciala
“RECOMANDAT “, care sunt motivele acceptate pentru inapoiere si cum se executa
inapoierea. 10 puncte

3. La prezentarea si distribuirea coletelor salariatul postal face o serie de verificari, conform

instructiunilor postale.Mentionati care sunt verificarile efectuate la prezentare si in ce cazuri
coletele postale se deschid la predare in fata destinatarilor. 10 puncte

SUBIECTUL al ll-lea (30 de puncte)

1. Elaborati o schema care sa prezinte fazele procesului tehnologic de exploatare la obiectele
de corespondenta. 15 puncte

2. In procesul de exploatare a trimiterilor postale traditionale se utilizeaza formularul f.107.
Specificati la ce trimiteri se utilizeaza, cum este denumit acest formular si modul in care se
completeaza. 15 puncte

SUBIECTUL al lll-lea (30 de puncte)
Proiectati un test scris, insotit de baremul de evaluare si de notare, pentru evaluarea sumativa la
finalul anului scolar, la disciplina/una dintre disciplinele la care sustineti concursul, pentru
invatamantul gimnazial/liceal.
in vederea acordarii punctajului:

- veti mentiona urmatoarele elemente: disciplina/modulul de pregatire profesionald, clasa,
capitolele/continuturile si timpul de lucru;

- veti construi 2 itemi de tip pereche, 2 itemi de tip raspuns scurt/de completare, 1 item de tip
intrebare structurata si 1 item de tip eseu/ rezolvare de probleme;

- veti redacta un barem in care se distribuie 90 de puncte si se acorda 10 puncte din oficiu.
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